PANG BO TINH LAM DONG DANG CONG SAN VIET NAM
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vé viéc tang cwo’ng cong tac tzep dan,
gidi quyét khiéu nai, t6 cdo

Kinh giti: - Uy ban Nhén dan huyén,
- Uy ban Kiém tra Huyén uy,
- Céac to chirc co sé Pang truc thuoc Huyén uy.

Thyc hién Cong vén s6 1195-CV/TU ngay 17/01/2022 ccua Thuong tryc Tinh
uy Lam Dong ve€ tang cuong cong tac lanh dao, chi dao tiép dan, giai quyét don
thu khiéu nai, t6 cédo; Ban Thwong vu Huyen iy chi dgo Uy ban Nhin din
huyen, Uy ban Kiém tra Huyén iy, cdc 10 chirc co ¢ Dang truc thujc thuc hién
10t mét so nhiém vu sau:

1. Thye hién nghi€m tac cac chu truong cia Dang, chinh sach, phap luat cua
Nha nuéc, cac véan ban chi dao cia tinh vé cong tac tiép dan, giai quyét khleu nai,
t6 céo, nhit 1a Chi thi s 35-CT/TW ngay 26/5/2014 cua B§ Chinh tri vé tang
cuorng su lanh dao cia Dang d6i v6i cong tac tiép cong dan va giai quyét khiéu nai,
t6 cho, Luat tiép coéng dan; Quy dinh sd 11-QbI/TW ngay 18/02/2019 cua B
Chinh tri vé trach nhiém ngudi dimg dau cap uy trong viéc tiép dan, dbi thoai truc
tiép véi Nhan déan va xir ly nhing phan 4nh, kién nghi ctia Nhan dan; Céng vin sb
181-CV/HU ngay 12/4/2021 cia Thuong tryc Huyén uy; xac dinh day 1a nhiém vu
chinh tri quan trong, thuong xuyén, bdo ddm quyeén va lgi ich hop phap cua cong
dén, cing c6 niém tin cua nhan dan dbi voi bang, Nha nudc; tao moi truong thuan
loi d& phat trién kinh té - x& hoi, ddm bao qubc phong — an ninh, x4y dung Pang,
xay dung hé thdng chinh tri, phong chdng tham nhiing, lng phi, tiéu cuec.

2. Uy ban nhan dan huyén thudng xuyén kiém tra, don déc cac co quan don vi
tryc thudc, Uy ban nhan dan cac x4, thi trén trong viéc tiép dan, giai quyet khiéu
nai to céo; khic phuc kip thoi céac tén tai, han ché trong cong tac tiép dan, giai
quyét khiéu nai, t6 cédo. Chi dao ting cudng su pho1 hop gilta cac nganh, dia
phuong, thuc hién dong bd céc bién phap, giai phap dé giai quyét dut diém cac vu
viéc phre tap, kéo dai, vu viéc méi phat sinh, vu viéc déng nguoi, khong dé khiéu
kién vuot cép, tép trung dong ngudi, gy mat an ninh chinh tri, trdt ty an toan xa
hoi tai dia phuong, v6i quan diém giai quyét dat diém vu viéc chu khong chi giai
quyét hét thdm quyén.

3. Nguoi ding du cip uy, td chirc Dang, chinh quyen co quan, don vi tang
cuong trach nhiém trong cong tac tiép dan, giai quyét khleu nai, td céo; thyc hién
nghi€m tic che do tiép cong dan theo quy dinh cta Luét tiép cong dan, gén véi xir
ly, giai quyét khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh; cha trong tiép dén tai co sd,
ling nghe ¥ kién, nguyén vong cta ngudi dan. Chi dong ddi thoai, van dong,



thuyét phuc cong dan dé giai quyet thdo g triét dé khiéu kién, buc xuc ciia Nhéan
dan. Lay hiéu qua cong tac tiép dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo 1am tiéu chi danh
gi4 ning luc, két qua cong tac cta can bd, dang vién va nguoi dimg dau co quan,
don vi.

4. Uy ban nhan dan huyén, céc t6 chirc co s¢ Pang quan tdm cung co kién
toan doi ngii can b, cong chirc lam cong tac tiép dan, tham muu giai quyet khiéu
nai, t6 co c6 pham chét dao dtc, trinh do chuyén moén, nghiép vu, cé kha nang
huéng dan, giai thich, thuyét phuc dé cong dan hiéu, chdp hanh ding phap lut.

5. Uy ban Kiém tra Huyén ty chu tri, phdi hop véi céc co co quan, don vi lién
quan theo doi, kiém tra, giam sat viéc thuc hién Cong van nay, dinh ky bdo céo
Thuong truc Huyén iy, Ban Thuong vu Huyén tuy.

Noi nhén: T/M BAN THUONG VU
- Thudng tryc Huyén ty, BI THU

- Nhu kinh gri,

- Luu.
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